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Systéme Complet Avec Controle Total

(¥ Scanners, balances, imprimantes de recus, double
écran (écran tactile de caisse 15 pouces, écran client
8/11 pouces), ordinateur de caisse et tous les autres
appareils au design moderne

) Controle du systéme d’exploitation, gestion des
pauses ou de la fin de service

Ecrans

(¥ Ecran standard et écran numérique lors de I'utilisa-
tion d'une balance (licence pour balances PTB 1 et PTB
() Tous les boutons et toutes les actions a I'écran
dépendent des autorisations et disposent d'une
structure de permissions adaptée a chaque employé
(& Adaptation de la combinaison des boutons de vente
selon les besoins du magasin

Codes-Barres
( Utilisation de codes-barres spéciaux générés en
fonction du poids et du prix

Intégration Des Fruits Et Légumes

(¥ Vente de fruits et Iégumes au poids et a la quantité
J Ecrans de balance pour fruits et légumes contenant
des images des produits

(& Utilisation de codes-barres pour les fruits et
légumes, codés selon le poids ou le nombre de piéces

Intégration Du Rayon Boucherie
M Intégration des codes-barres provenant du rayon
boucherie

Cartes

& Paiements par carte EC et carte de crédit directement
via la caisse

Recus

(¥ Fonction de mise en attente des recus

(¥ Fonction d'annulation de recu par numéro de recu,
annulation de tous les regus, annulation d'un poste
précis et annulation immédiate des produits supprimés
avant la cloture de la vente

() Fonction de recherche dans I'historique des regus et
possibilité de les réimprimer

@ Balance De Caisse

©Ecran Tactile De
L'opérateur

@Terminal De
Paiement Par Carte

@ Tiroir-Caisse
() Scanner De
Codes-Barres



Remises / Promotions / Points Retrait D’espéces

(¥ Fonction de remise directe, remise en pourcentage (¥ Protocole permettant les dépots et les retraits
ou en quantité sur le montant total de la facture d'especes a la caisse

) Possibilité d'appliquer une remise sur un article

(¥ Gestion simplifiée des remises et points de fidélité,

des promotions et des opérations par coupons de Rapports ) _ S
réduction & Tous les rapports necessaires peuvent etre imprimes

depuis la caisse : rapport Z, rapport X, rapport de service

¥ Attribution de prix spéciaux selon le client oo s .
Y prixsp des employés, journal quotidien, rapport final des cartes

Consignes de crédit et de débit, etc.

& Vente et remboursement automatiques des

consignes

¥ Intégration avec les automates de reprise des Conformité Aux Exigences Légales

emballages consignés (& Sorties numériques conformes a la législation fiscale du

pays, avec acces aux données selon GdPdU et DSFinV-K
(¥ Fonctions de protection de I'dge et de la jeunesse pour
certains produits, notamment les boissons énergisantes,
les boissons alcoolisées et d'autres produits soumis a

Bons

™ Intégration des titres et bons alimentaires dans le
systeme de caisse, y compris les bons publics

Cartes Prépayées restriction

(4 Vente directe de cartes prépayées depuis la caisse,  Intégration TSE et exportation des données TSE
notamment cartes téléphoniques, Nintendo, PlayStation

et Xbox

Distributeurs Automatiques Service Aprés-Vente Et Assistance

(4 Intégration avec les distributeurs automatiques et les & Accés immédiat aux outils d'assistance d'urgence
systémes de gestion des espéces @ Outil d'assistance intégré, TeamViewer

@ Ecran Tft Client
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03 Logiciel
Serveur

1.Module De Saisie Et De Controle Des Produits
(Intégré A Iss Pos Mobile)

1.1. Gestion des produits par groupe de produits,
fournisseur et marque.

@ Gestion avancée de I'entrepdt avec classement par
groupe de produits, fournisseur ou marque.

@ Saisie directe des produits ou saisie apres facturation.
1.2. Identification des consignes.

1.3. Contrdle des dates d'expiration.

1.4. Saisie de l'inventaire.

1.5. Historique des produits par prix et fournisseur.

1.6. Suivi des commandes de produits et des quantités en
stock.

1.7. Définition des codes-barres selon le prix ou le poids.
1.8. Impression automatique et rapide des étiquettes
(intégrée a ISS POS Mobile).

1.9. Connexion et tarification entre les produits et la
boutique en ligne (Shopnow?24).

1.10. Recherche de produits et liste des produits récemment

4. Module De Gestion Des Fournisseurs
 Définition et gestion des fournisseurs.

5. Module De Gestion Des Marques
6. Module De Gestion Des Consignes

7. Module De Gestion Des Groupes De Produits
@ Définition et gestion des groupes de produits.

8. Module De Gestion Des Cartes Prépayées

9. Module De Gestion Des Balances De Boucherie
@ (Bizerba, Mettler-Toledo, DIGI)

10. Module De Contréle Des Etiquettes

11. Module De Transfert, D'importation Et

modifiés. D’exportation Des Données
2. Module De Vente En Gros 12. Module Erp De Gestion D’entrepét
3. Module De Gestion Des Campagnes 13. Module De Commande En Magasin

@ Création de campagnes pour une période déterminée @ (Intégré a 1SS POS Mobile.)
avec activation automatiqu

@ Liste des campagnes précédentes. 14. Module D’intelligence Artificielle (la)
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15. Module De Gestion Des Restaurants

4 Systéme complet de gestion des tables pour les restaurants et
les espaces de restauration.

16. Module De Reporting

(¥ Rapports en temps réel sur la caisse et les transactions
(rapport 2).

& Rapport X.

16.1. Rapports D’état

) Rapport de suivi des modifications apportées aux informations
produit (journal des modifications).

(J Rapport de suivi des dates d'expiration.

(J Rapport d'inventaire des marchandises.

& Rapport d'inventaire des produits.

(J Rapport de contréle des stocks avec liste des niveaux
minimaux.

(¥ Rapport sur I'état des stocks.

(¥ Rapport de valorisation et d'inventaire des produits en
magasin.

16.2. Module De Statistiques

@ Statistiques des ventes par heure, mois, jour ou période
sélectionnée.

(¥ Rapport des ventes effectuées avec une carte client.
(¥ Statistiques et analyse des tickets de caisse.

17. Module De Paramétrage
@ Parametres de la caisse POS et de I'ERP Office.

Logiciel ’ 0 4
Serveur

18. Gestion Des Clients
) Liste des clients.
@ Définition des clients et des groupes de clients.

18.1. Paramétrage des points, des remises et des
coupons de réduction.

19. Fonctions Supplémentaires
20. Module De Courrier Electronique Et De Sms

21. Module Des Utilisateurs Du Systeme
@ Définition des caissiers et des utilisateurs.

(¥ Paramétrage des autorisations des caissiers et des
utilisateurs.

22. Accés Au Site Web Du Systéme Iss Pos

23. Module D’exportation Des Données Pour
L’administration Fiscale

24. Affichage Des Informations Systéme

25. Applications Mobiles
J ISS POS Mobile, ISS POS Go, e-Bon, Shopnow?24

26. Aide
& Connexion a distance — TeamViewer, documents TSE

27. Module De Connexion Utilisateur
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ﬂ 5 Application
Mobile ISS POS

Gérez votre entreprise ou que vous
soyez avec |'application ISS POS Mobile

L'application ISS POS Mobile vous permet d'effectuer directe-
ment depuis votre téléphone portable, au sein comme a l'extérieur de
votre entreprise, toutes les opérations liées a vos produits. Utilisez
l'appareil photo de votre téléphone comme scanner afin de réaliser
facilement toutes sortes d'opérations liées a vos produits, sans avoir a
les déplacer physiquement !

® Consultez toutes les informations relatives a vos produits : nom, code-barres, nom
secondaire, marque, fournisseur, groupes de produits, prix d'achat et de vente,
niveau de stock, etc.

® Création de listes d'étiquettes ou impression directe facultative des étiquettes.

® Création de listes de commandes internes au magasin.

® Création de listes de produits dont la date d'expiration est dépassée.

® Comparaison des prix a l'aide du code produit du fournisseur avant la mise en
rayon du produit.

® Controle des lots et alerte relative a la date d'expiration des produits (Nouveau).

e Consultation du dernier prix modifié d'un produit (Nouveau).

e Acces externe aux listes de commandes créées, par exemple depuis le marché de
gros, et mise a jour directe des produits (Nouveau).

e Mode d'étiquetage électronique (ESL) permettant d'associer vos produits a des
étiquettes numériques (Nouveau).
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ISS POS Go

Details

Lapplication mobile e-Bon aide votre
entreprise a s'adapter a I'ére numérique tout en lui
offrant de nombreux avantages. La plateforme
numérique e-Bon propose les fonctions suivantes :

® Envoi numérique des tickets de caisse : Le ticket de caisse est
envoyé sous forme numérique sur le téléphone portable de
votre client, sans qu'aucune donnée personnelle ne soit
recueillie. Passez au zéro papier et au tout numérique, tout en
permettant a vos clients de contribuer a la protection de
I'environnement et a la réduction de leur empreinte carbone.

o Carte de fidélité numérique e-Bon : Elle libere I'entreprise de
la gestion des cartes clients physiques, telles que les cartes de
fidélité, et offre a vos clients une expérience entierement
numérique.

eDivers moyens de paiement : e-Bon permet d'utiliser les
systémes de paiement modernes disponibles dans le monde
entier, tels que PayPal, Apple Pay, Google Pay, Klarna et WeChat,
indépendamment des moyens de paiement traditionnels en
especes ou par carte et sans nécessiter d'appareil spécifique.

GET IN ON

® Google Play

Application
ISS POS Go et
e-Bon

Ou que vous soyez, gardez le controle de
votre systéme de caisse et de votre magasin. Cette
application vous permet de controler a tout
moment les éléments suivants :

e Chiffre d'affaires total de I'entreprise, nombre total de
tickets de caisse émis et répartition du chiffre d'affaires par
groupe.

® Acces aux ventes antérieures du systeme de caisse et
contrdle de celles-ci.

® Paiements en especes, paiements par carte et
annulations pour chaque caisse, heure d'ouverture de la
caisse et informations sur 'employé affecté a la caisse a ce
moment-la.

06

® Répartition des ventes par caisse et par groupe de produits.

o Création a distance du rapport de fin de journée (rapport 2).

e Si vous disposez de plusieurs succursales, vous pouvez
toutes les consulter depuis une seule application.

GET IN ON

® Google Play

£ D nload on the
' App Store
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Etiquettes
07 Electroniques

de Rayon

ISS

Efficacité Et Rapidité

¢ Aucune marge d'erreur lors de la mise a jour des prix : Mettez a jour en quelques secondes
toutes les étiquettes de votre magasin, en un seul clic depuis votre systeme ISS POS.

«  Réduction des colts d'exploitation : Améliorez I'efficacité de votre personnel en supprimant les
taches manuelles fastidieuses liées a I'impression, a la découpe et a la pose des étiquettes papier.

® INTEGRATION DES ETIQUETTES
ELECTRONIQUES DE RAYON (ESL)

Expérience Client Et Technologie

« Toujours a jour, toujours exactes

Renforcez la confiance de vos clients en
éliminant les écarts de prix entre la caisse et le
rayon. . <e Bananas
« Avantage de la tarification dynamique : - Yat s denn Size5008
Gérez facilement des campagnes instantanées et - ~ Q!Lwysﬂll . FacChin

des remises en fonction de certains horaires de la : ~
journée ou des niveaux de stock. " 90
, .
B

« Apparence moderne : Harmonisez
I'esthétique de votre magasin avec I'élégance du o]
numérique et offrez une présentation =" =
professionnelle a I'ensemble de vos gammes de
produits.

Bien plus qu'une simple étiquette :
lintelligence numérique de votre magasin.

Jitem

Application Iss Pos Mobile

L'application s'integre parfaitement aux
étiquettes électroniques de rayon (ESL). Vous
pouvez ainsi mettre a jour automatiquement, ou
que vous soyez, les prix de vos produits et vos
étiquettes de rayon a l'aide de I'application ISS
POS Mobile, sans avoir besoin d'un logiciel
supplémentaire.

Le Systeme De Caisse Du Futur
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Intégration de
09 ‘ La Balance du

Rayon Boucherie

L'intégration Des Balances Iss Pos Offre Une Gamme De Produits
Optimisée, Tournée Vers L'avenir Et Adaptée Au Commerce De
Détail.

L'intégration innovante des balances de boucherie assure une communication fluide entre les

systemes OFFICE (ISS POS WaWi) et les balances de boucherie (Bizerba, Mettler-Toledo, DIGI). Les données
de vente individuelles ou groupées sont transférées automatiquement.

La configuration tripartite entre le terminal de caisse (ISS POS), la balance de boucherie (Bizerba, Met-
tler-Toledo, DIGI) et le systeme OFFICE (ISS POS WaWi) permet de garder sous contrble toutes les
informations pertinentes.

METTLER  TOLEDO

=

y (IR

iy

) )

Avec le logiciel ISS POS Server, vous pouvez...

J Suivre facilement les stocks de votre (@ Consulter le temps que vos clients
rayon boucherie. passent dans votre magasin.

& Créer un ticket de caisse unique lors de (@ Réduire les taux d'erreur et les pertes
I'achat de viande. de produits.

@ Faire gagner du temps a votre personnel.

Le Systeme De Caisse Du Futur



Balance du
Rayon Boucherie ‘ ]0
Avec IA

Balance De Boucherie Intelligente
Basée Sur L'ia

Pesage, reconnaissance des produits
et étiquetage réunis dans un seul
systeme

La balance de boucherie de la série
CAS CL est reconfigurée avec l'infrastruc-
ture ISS POS et transformée en une solution
de pesage intelligente adaptée aux besoins
de votre entreprise.

Grace au systéeme de caméra intégré
et a la technologie de reconnaissance des
produits basée sur I'lA, les produits sont
détectés rapidement et avec précision, ce
qui rend les processus de pesage, de
tarification et d'étiquetage plus pratiques.

Entierement compatible avec le
logiciel ISS POS, ce systeme permet une
gestion centralisée des informations
produits, des prix, des codes-barres et des
processus de gestion des stocks.

www.iss-pos.de




]] Suivi des
Chariots Par IA

Suivi Des Paniers Par Intelligence Artificielle

® Sécurisez vos ventes et protégez votre activité ainsi que vos bénéfices grace a la fonctionnalité
intelligente de suivi des paniers d'ISS POS.

eUne caméra haute précision surveille en temps réel la zone du panier d'achat. Grace a
I'intelligence artificielle, elle vous aide a protéger votre activité et a réduire les pertes sans ralentir

le processus d'encaissement.

Principaux avantages :
eDétecte  automatiquement les *Réduit la démarque inconnue tout

articles oubliés dans le panier en accélérant le traitement des
d'achat. transactions.

e Prévient les utilisations frauduleuses, *Renforce la sécurité du magasin
les articles non scannés et les vols au sans nécessiter l'intervention de
point de vente. personnel supplémentaire.

Laissez l'intelligence artificielle assurer la surveillance pendant que vous vous
consacrez a vos clients.

Le Systéme De Caisse Du Futur




Reconnaissance ‘ ]2

des Produits
Par IA

Reconnaissance Des Produits Par Intelligence Artificielle (la)

Faites entrer votre magasin dans le futur avec ISS POS. Dés qu'un article est placé sur la balance,
notre systeme avancé de vision par IA identifie instantanément le produit afin de garantir une
tarification précise a chaque utilisation.

Principaux avantages :

o Elimine la saisie manuelle des e Réduit considérablement le temps
codes PLU et la recherche dans d'attente en caisse et simplifie le
les menus. travail des caissiers.

* Particulierement efficace pour ® Réduit les erreurs de saisie humaine
les produits frais, les articles en afin de garantir des marges
vrac et les produits dépourvus de correctes sur les articles vendus au
code-barres. poids.

Travaillez plus intelligemment et plus efficacement avec ISS POS optimisé par I'lA.

WWwWw.iss-pos.de




]3 Numérisation de

Documents Par I1A

Numeérisation Automatisée Des Factures Et Des
Documents Avec Prise En Charge Linguistique

e Supprimez la saisie manuelle des données
et simplifiez vos opérations grace a la
fonction automatisée de numérisation des
factures et des documents d'ISS POS.

® Notre technologie d'lA intégrée extrait
instantanément les données essentielles
des bons de livraison physiques, des
factures papier et des recus, puis les
transfere directement dans votre systeme
de gestion des stocks.

Principaux avantages :

e Numérise instantanément les docu-
ments papier grace a une extraction
avancée des données par OCR.

e Supprime les taches fastidieuses de
saisie manuelle et réduit les colts de
main-d'ceuvre liés aux opérations
administratives.

e Maintient votre comptabilité et les
quantités de stock en temps réel
parfaitement a jour.

* Compare les bons de livraison
entrants avec les commandes
fournisseurs afin de détecter les
écarts de prix.

Découvrez un écosystéme de gestion documentaire fluide et automatise,

avec le soutien de I'lA.

Le Systeme De Caisse Du Futur




Assistance
Linguistique ‘ 14

Par IA

Prise En Charge Linguistique Automatisée :

Rédigez des documents dans toutes les langues grace
au générateur de documents assisté par U'lA

Créez facilement tous types de correspondances professionnelles, notamment des documents
MS Word ou PDF, des e-mails, etc.

Principaux avantages :

* Crée rapidement et avec précision des  * Garantit un ton professionnel, soigné et
modeles de texte et des documents cohérent dans toutes les langues.
préts a I'emploi professionnel.

, ) e Facilite une communication fluide avec
e Elimine les erreurs de traduction, les les grossistes internationaux et les

fautes de grammaire et les  4qines de magasin multilingues.
formulations maladroites.

Profitez des avantages internationaux de la prise en charge multilingue d'ISS
assistée par l'1A.

WWwWw.iss-pos.de



SoftPOS

Le paiement sans contact est désormais partout.

Grace a la technologie SoftPOS, les entreprises peuvent accepter des paiements au moyen
d'un smartphone ou d'une tablette, sans avoir besoin d'un terminal de paiement supplémentaire.
Les paiements par carte sans contact, portefeuille mobile et autres moyens de paiement
numeériques peuvent étre effectués rapidement, en toute sécurité et de maniere pratique.

Intégrée a l'infrastructure ISS POS,
la solution SoftPOS offre une expérience
de paiement flexible, économique et
moderne pour les ventes sur le terrain,
les restaurants, les supermarchés, les
équipes de livraison et les entreprises
mobiles.

Grace a la fonction Tap to Pay, les
clients peuvent effectuer des paiements
rapides et sécurisés en quelques secondes,
simplement en approchant leur carte, leur
téléphone ou leur montre connectée du
dispositif de paiement. Grace a la rapidité
des transactions, a une infrastructure de
paiement sécurisée et a sa facilité
d'utilisation, cette solution réduit I'affluence
aux caisses et améliore la satisfaction des

clients.
Ecran
Client
t; PC de Caisse
Tactile
N
D
SoftPOS
Terminal EC
N
N
Imprimante

de Recus ¢
N
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Les Systemes De Caisse Iss Pos Sont Un Partenaire
Logiciel Officiel De Datev

ISS POS est un partenaire de solutions de DATEV. Grace a la plateforme commune SWISS-BIT
et DATEV que vous pouvez mettre en place, vos données, notamment les données TSE, sont
transférées en ligne vers DATEV chaque jour lorsque vous imprimez le rapport de fin de journée,
appelé rapport Z. Si votre conseiller fiscal dispose d'un numéro de conseiller DATEV, toutes les
données nécessaires lui sont automatiquement transmises. Dans ce cas, il n‘est plus nécessaire de
conserver localement les données pendant dix ans.

: Transmission en ligne des
Entreprises données de caisse via API

équipées de caisses enregistreuses électroniques

Transfert des données fiscales

DSFinV-K E
Fichiers .tar & !
Données de caisse selon la taxonomie DFKA S

Format natif TSE

Autres documents
Validation des données

Portail de fiscalisation MeinFiskal

E

N

S :
S Auditeur
el Controle des données
A
DATEV Unternehmen Online
(Livre de caisse DATEV en ligne) !
= e s A z Inspecteur des impots
: DATEV -
Kassenbuch o fill_--
Online P I -]

(Livre de caisse 1 -]
DATEV en ligne) -]

Sauvegarde des données

DATEV

www.iss-pos.de
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Change de monnaie instantané

Transactions en especes automatisées avec un
niveau de sécurité bancaire

Validation rapide des billets et des pieces
Grande capacité de stockage

Intégration compléte avec ISS POS

Technologie antifraude robuste et structure
renforcée en acier

Solution  hygiénique, sans risque de
contamination

Réduction des erreurs liées aux opérations
manuelles

Suivi en temps réel des flux de trésorerie et audit
numeérique

Recyclage intelligent des coupures pour un
rendu de monnaie optimal

Améliore la productivité du personnel de caisse
en lui permettant de se concentrer sur le service
client

Capteurs optiques multipixels pour la détection
des contrefacons

Systeme de circulation des billets concu pour
éviter les bourrages et garantir une disponibilite
continue

Alimentation électrique de secours autonome
en cas de coupure de courant

Unités mécaniques de séparation avancées pour
le rejet des corps étrangers

Voyants LED intuitifs guidant l'utilisateur pour
faciliter les paiements

Acceptation simultanée de dépdts d'especes
mixtes pour accélérer le passage en caisse
Fonctionnement mécanique silencieux et
ultra-discret derriere le comptoir




Systemes de Caisse
Automatique

Welcome

Modernisez Votre Entreprise Grace Aux Bornes De Libre-Service Et De
Commande Autonome

Borne de libre-service pour les commerces Borne de commande autonome pour la

alimentaires et non alimentaires : restauration, les espaces non alimentaires
e Offrez a vos clients un moyen rapide, simple et ou les établissements de restauration

pratique d'effectuer leurs achats en toute rapide :

autonomie. ® Grace a nos bornes de commande autonome,
e Les systémes de caisse en libre-service d'ISS POS vos clients peuvent passer leurs commandes de

peuvent étre facilement intégrés aux systtmes  maniere indépendante, tandis que vous beénéfi-

de caisse existants, sans efforts importants ni ciez de processus optimisés.

colts élevés.



Vos avantages avec ISS POS :

e Intégration facile: mise en ceuvre rapide
sans investissements matériels colteux.

e Technologie de pointe : prise en charge par
le logiciel ISS POS et I'lA pour des processus
fluides.

e  Gain de temps et réduction des colts : des
processus plus efficaces et une satisfaction
client accrue.

Systemes de Caisse ‘ 20

Automatique

Transformez votre entreprise en une
réussite moderne grace aux solutions
innovantes d’ISS POS !




ISS POS Testmarkt
Test Str. 1
12345 Teststad

<BED.32> <BON:26-2> <#113>
24 September 22023 21:11

Artikelbezeichnung (Menge*Preis) Betrag () Ust

CocaColalt 9,95¢

Tulum Peyniri 900 gr 9,99 €
........... e

AT 18,64 130 19,94

ZU BEZAHLEN: 19,94 €

BAR GEGEBEN: 20,00€

RUCKGELD: 0,06 €

___________________________ 3

2499

Erhalten Sie bei lhrem néchsten Einkauf!
Vielen Dank fuer lhren Besuch!

2000018

70

e~ - I W W

ISSFGS

2875 3563 3984 2764
Max Mustermann

POINTS OU REMISE

Dans le systeme, vous pouvez créer des taux uniformes ou des taux distincts selon le client ou le groupe de

Avec les systemes ISS POS, vous
pouvez mettre en place des
programmes de fidélité client selon
'ampleur et les modalités de votre
choix, en fonction de vos propres
préférences.

)))
\I

2875 3563 3984 2764

379624

97780201 " 379624

clients, ainsi que des taux individuels pour chaque client.

TARIFICATION INDIVIDUELLE

En plus du prix de vente habituel d'un produit, vous pouvez, si nécessaire, définir un prix spécial pour un groupe

de clients ou un prix individuel pour un client.

COUPON DE REDUCTION
Afin de renforcer la fidélité de vos clients, vous pouvez proposer des coupons de réduction dans votre systeme.
Le systeme les génere automatiquement au bas du ticket de caisse et applique automatiquement les remises

lors des achats futurs.

Le Systeme De Caisse Du Futur



Carte de Recharge
Mobile,

N 8 Cartes-Cadeaux

Les systemes de caisse ISS POS
proposent une fonction intégrée de
vente de cartes téléphoniques
rechargeables, de cartes prépayées, de
cartes-cadeaux et  dautres  bons,
notamment pour les supermarchés et les
kiosques. Vous pouvez sélectionner et vendre
directement depuis I'écran de caisse le produit
souhaité par le client, sans utiliser de logiciel
d'impression supplémentaire ni d'ordinateur. Le code
d'activation apparait sur le ticket que le client recoit apres son
achat. Répondez ainsi a un besoin supplémentaire de vos
clients tout en bénéficiant d'une marge bénéficiaire nettement
supérieure a celle de vos concurrents.

VOUS POUVEZ Toutes les cartes prépayées de recharge mobile
] NTéG RER DE Cartes-cadeaux Amazon™
NOMBREUX Cartes-cadeaux Xbox, Nintendo et PlayStation
AUTRES SYSTEM ES Cartes iTunes et Google Play

DE CARTES Cartes-cadeaux Netflix

o - e il
| 25¢ | 10€ 20€ .E! 50€

- ®- @ e EX C- &WW@m@m@bm
! 20€ su 100€ EE |_5¢€ | 20¢€ IE![

... mamcreuocon) | runk reLexow] TURK TELENOM PIM?!

cnngiwr mohllq mobiln | ﬂlobﬂc
ﬁ- | 20€

»rb T wmwg % s;ww o | ooy xé‘ox :
_20€ 20¢ e
| @ Lgm 0|99
ALl 15c RITTRELIETYAH s | oe | 25¢ METE Se | 10€ | 15€¢ | s0€ [8
-eplus xgox D | R e e e S AL IS
Ebaﬂmm mmm [ 5¢ | 10€ | 5¢ |

s - BN S @ -
ru;z caL | rEcELL ‘Lﬂ cELL | LPECELL pmmnqu . @
[ 20c | 3o€ .~ o[- lunl ! | 5€_[EXTH

alandc.zal.anﬂn zalando Ean| STEANM I iTunes _ Zalando zalando

www.iss-pos.de



shqunow

tre marché, désormais en ligne!

Elr;}-}"lil

Le meilleur de Vos Marchés 2
Locaux Directement a Portée de Main! P e play & oo



Découvrez une grande variété de produits:
Trouvez des milliers de produits locaux dont vous avez besoin
aupres de vos marchés locaux préférés.

Soutenez les commerces locaux:
Achetez directement aupres des marchés que vous aimez et
contribuez a leur développement a I'ére numérique.

Profitez d’achats en ligne pratiques:
Parcourez, comparez et achetez confortablement depuis chez
vous ou lors de vos déplacements.

Application mobile personnalisée:

Faites vos achats facilement grace a notre application mobile
personnalisée et conviviale.

Paiement simple et sécurisé:
Vos paiements sont protégés et votre satisfaction est notre
priorité.

13:28 - al = @0

Shopnow24 Markt1

minutes | 7:00am-9:30pm

Ara [824)

Toze Igecekler Biskiwi ve Atstrmalklor Seke

(Meyve ) Sebze E Balk DenizUring  Sarki

0=
&0

Kaki Hurma Brombeeren Erbeeren Gilek
Schale Blockberry Bog. Stawberry

€1.00 €230 €1.10

¢ & &
] [ +] &

Pamela Stk Trauben Grin Mandarine Netz
€2.40 Rat Uzlim B00gr File Mandalina

€3.20 €1.60

F
oin
= &) &

Sepetim Siparigler Profil




25 Ecosystéme
ISS POS

Interfaces Matérielles

Interfaces

(=) Matériel De Point De Vente la Et Cloud
@ Interface imprimante Numérisation De
Imprimantes de tickets de caisse (USB/Ethernet) Documents Avec L'ia
I Tireirai
YTiroir C?ISSG‘ Traitement D'images
Connexion via un connecteur RJ11/RJ12
@ Recycleur d'espéces 3
Traitement automatisé des espéces ! Ronsson

Ditrons  C(®L. | cashiro

ISS

E—j Scanners Et Balances @
@Scanners de codes-barres Kasse
Connexion USB ou série (RS-232) mg;Ci;'ESleDE
@Intégration des balances
B 155
BIZERBA v CAS =
LEDO PIGI.
Gestion A Distance

Des Magasins

EY Paiement Et Sécurité

@Terminaux de paiement
Carte EC/carte de crédit (ZVT/OPI)
@Sécurité TSE

Clé USB ou emplacements pour cartes
SD (Allemagne)

REA CARD | swissbit”’

Caissier
Ecran tactile
Affichage des ventes

Client

Eti 3 i Affichage des
@ Etiquettes Electroniques De Rayon (Esl) promot?ons 2 dutotal

@Mises a jour sans fil
Connexion RF/Wi-Fi

o

Soarfree
Ordinateur Pos Ecran
A Ecran Tactile Client
'S
B €
(GRY
Gestion Des Succursales SoftPOS Flux De L

- ) Le paiement sans L
Contrdle centralisé col%tact partout Synchronisation
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ISS POS

ECOSYSTEME

</>

Interfaces Logicielles

Fonctions
Intelligentes
> > ..
Basées Sur L'ia Erp Et Comptabilité
@ Systémes ERP
Intégration De Chatgpt Partage des données de stock, de prix et
des données financieres
Caisse Libre-Service @ Logiciels de comptabilité
Intelligente Transfert des données de ventes et de dépenses
. ChatGPT
4 Orgasof_t_) L OdOO !exoffice

TJ E-Commerce Et Multicanal

@Intégration de Shopnow24
Fusion des magasins physiques et des
boutiques en ligne

@Intégration de GastServ
Gestion compléte des restaurants

I Server |

Logiciel
Serveur

e

Gestion Mobile
Des Produits

e stermann ML

® Tarification personnalisée par client
® Remises de groupe

08 Services Aux Entreprises Et Autres Services

@ Systéme de gestion des fournisseurs

Gestionnaire Commandes automatisées et informations
Panneau de contrdle sur les produits
(back-office) @ Financement
| Options de crédit-bail
Libre-Ser\(ice @ Affiliations professionnelles
Borne et point de Connexion via un connecteur RJ11/RJ112

commande

@Intégration de solutions tierces via I’API
REST ISS

@ Interface pour les cartes de recharge
mobile et les cartes-cadeaux

o abcfinance

.. Caisse .. Borne |
Libre-Service Libre-Service

A2 Crm Et Fidélisation

@ Gestion de la fidélité
Points, coupons et
personnalisation

® Points de réduction/ )
pourcentages de remise S B

U ‘

) °
données Financement Mobilité
bidirectionnelle Crédit-bail et location Accés depuis n'importe ou



27 Gestion des
Filiales

Iss Pos - La Solution Idéale Pour La Gestion Des Succursales Et Des Franchises
Optimisez vos processus grace aux systémes de caisse ISS POS et bénéficiez d'un flux de
travail entierement numérisé :

» Administration centralisée : transférez les données de base des articles — articles, groupes,
marques, consignes et fournisseurs — vers tous les magasins.

* Analyse des données de vente : centralisez automatiquement au siege les statistiques de vente

de chaque point de vente.

e Gestion des commandes : créez des commandes via l'application ISS POS Mobile,
transmettez-les au siege et envoyez-les directement aux sous-fournisseurs.

Vos avantages :

* Efficace et transparent

* Entierement numeérisé

* Adapté aux entreprises de toutes tailles

Fournisseur Principal ISSF
Fournisseur 1 Fournisseur 2 [Fournisgeur 3

|

Succursale 3

ISSF

Commandes [ Commandes 1 Commandes

Borne de paiement Borne de commande
en libre-service en libre-service

(en option) (en option)




Coopération et’ 28
Intégration

a - - ® A’
Ditrons | | swissbit REA CARD BIZERBHA .
METTLER ~ TOLEDO
Systéeme De Gestion Sécurité Tse Carte Ec Et Intégration De Balances  Intégration De Balances
Des Espéces Carte De Crédit Pour Rayon Boucherie Pour Rayon Boucherie

A\ 4
PIGI.

CAS

o
Cashiro CHSWW

DATEV

Intégration De Balances
Pour Rayon Boucherie

Intégration De Balances
Pour Rayon Boucherie

Systeme De Gestion
Des Especes

Systeme De Gestion

Intégration Datev
Des Espéces

lexoffice ]

o abcfinance

HIKVISION

- |
|

Intégration Lexoffice

Crédit-Bail Et
Financement

Gestion Des Données

Systemes De
Relatives Aux Boissons

Vidéosurveillance

Gestion D’entrepot

Orgasoft "’

. ChatGPT

Logiciel Erp

Systeme D’ia

Partenaire De Formation Réseau D'entreprises

mittelstandische Wirtschaft
Systémes De Caisse

=
p—

Poindus

-
Soarfree

K TOMRA

T 3 [}

°FEa | |4 R B"MW]
Association Des

0doo ]

Technologies
D’ia Et De Caméra

Technologies Matérielles
Pour Le Commerce De Détail

ERP Etiquettes électroniques

de rayon (ESL)

Systéme De Retour
Des Consignes (Drs)

Nous proposons a nos clients, aupreés d’un interlocuteur unique, des solutions leur permettant d'accroitre leur chiffre
d‘affaires. Concentrez-vous sur vos clients et sur votre activité : en tant que partenaire fiable, nous facilitons votre travail.

“ giiwm
A

o abcfinance

REA CARD

La société ISS POS Software Development satisfait aux exigences opérationnelles et au
cadre juridique applicables aux centres de formation reconnus, conformément a l'article 27 de
la loi allemande sur la formation professionnelle. Notre entreprise est enregistrée en tant
qu'entreprise formatrice auprés de I'lHK de Cologne pour le métier reconnu par I'Etat suivant :
spécialiste en informatique, spécialisation développement d'applications.

En collaboration avec notre partenaire commercial ABC-Finance, nous proposons un
accompagnement complet aux clients qui souhaitent utiliser un systéme de caisse moderne et
performant dans leur entreprise, tout en ayant recours, en raison de contraintes de trésorerie,
a des solutions de financement telles que le crédit-bail ou la location-vente.

REA CARD est l'un des principaux fournisseurs allemands de solutions de paiement
destinées au commerce physique, notamment pour les cartes de crédit et de débit courantes,
les terminaux de paiement et les moyens de paiement alternatifs. Lentreprise se distingue des
autres fournisseurs de systémes de caisse par un niveau de satisfaction client constamment
élevé et, en particulier, par des solutions d'intégration spécialement congues pour les systemes
de caisse. ISS POS est un partenaire commercial officiel et agréé de REA CARD.
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29 ‘ Restauration

(GastServ)

Personnel /
Personnel De Service

Mobile

: TSE
Prise De (Dispositif Rechnique
Commande

De Sécurité) j
Intelligente Tout-en-un<[ [ ]
e

Imprimant
De Regus

Analyse Du Personnel /
-NET
Orgasoft Statistiques Des Serveurs

Temps De Présence /
® e - Durée D'occupation
I Des Tables

@i ""“""‘I [

btz s Tch | 5

Tisch 1

Seatus: Frel Summe: 0,00 €
Kapsivie fhaeze Cartographie Des Zones /
Attribution Des Secteurs

Tisch Beschreibung/Notizen:

Status Andarm:

& Neue Besteliung
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Restauration (GastServ)
(GastServ)

Systémes
Matériels
—————

Plan Des Tables / Agencement

Numeérique

En Libre-Service

Application

GastServ

Réservations

Mon rs
Automatiques

Imprimante

Sélection Du
Restaurant 1

Sélection Du
Restaurant 2

Sélection Du Electroniques De Rayon
—

Restaurant 3

SoftPO

Notifications Pusht

|SSPOS GastServ  «

B e fmehboard
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3] ‘ Certificats

4 — - ) Lorsque vous exploitez un magasin,
S et vous devez respecter les exigences des
w organismes publics suivants :
Bauainﬁﬁ:;ierﬂﬂkat

@ Administration fiscale
new I S & Bureau de métrologie et d'étalonnage

gl @ Service de I'ordre public
R Le systeme de caisse ISS POS vous
== "m““:“m protéege contre les sanctions

m.:z :%i administratives grace aux
BE certifications requises

& Administration fiscale (certification de lentreprise

| EEEEEEEEE par Audicon — 2022)
@ Certification du Bureau de métrologie et
\ / d’'étalonnage PTB (Affichage numérique — 2022)
Certification du Bureau de métrologie =~ & Certification du Bureau de métrologie et
et d'étalonnage PTB (Affichage d’étalonnage PTB (Standard - 2015)

numerique — 2022)

© audicon

reciske I ARt Analyikn

Zertifikat

ISSPUS

Wir beschenigen der Firma Windsaft Toch GmbH, dass die geprifte digitaie Schratstelle T
den Datenexport von Kassandaten den Vorgaben des DSF"N%!M Datenstruktur (Ziff. 3 der
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Anndas Arnes
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Administration fiscale



Iss Pos : Développez Votre Activité
Grace A Une Intégration Api Fluide

Le package API d'ISS POS fournit aux développeurs et aux entreprises partenaires des outils
robustes leur permettant d'intégrer directement les puissantes fonctionnalités de notre systeme de point
de vente (POS) dans des applications tierces, des systemes ERP personnalisés et des processus de travail
spécialisés.

Notre API est concue pour permettre une intégration bidirectionnelle compléte — d'ISS POS vers
les systéemes tiers et inversement — afin de garantir rapidité et fiabilité. Elle est organisée en modules
logiques couvrant tous les aspects de la gestion moderne des secteurs du commerce de détail et des
services :

e Utilisateurs et sécurité

e Informations sur I'entreprise et les succursales
e Gestion des commandes

e Alertes systeme et configuration

API ISS POS : flexible, évolutive et performante.




&

ISS POS : Service D’assistance Apres-Vente

A — Contrat de Maintenance

ISS POS Cash Register Systems a pour objectif d'offrir a ses clients une assistance aussi rapide et efficace que possible, avec un niveau
de qualité élevé et des conditions avantageuses, grace a la conclusion d'un contrat de maintenance dés |'étape la plus critique du
développement de votre entreprise.

Ce contrat vise a garantir a nos clients un fonctionnement continu grace a un systeme de caisse toujours opérationnel et, surtout,
durablement sécurisé. Il nous permet de vous proposer un service d'assistance continu, a co(its fixes et réduits.

Notre contrat de maintenance comprend une formule de service compléte incluant notamment la maintenance a distance,
I'assistance par télétexte, |'assistance par connexion a distance ainsi qu'un support sur site, afin d'assurer le bon fonctionnement de
votre systeme de caisse apres son installation initiale.

Ce contrat n'est bien entendu pas obligatoire. Toutefois, d'apres notre expérience, nous le recommandons vivement pour des
raisons d'efficacité et de rentabilité. Si vous ne souhaitez pas souscrire a un contrat de maintenance, vous pouvez demander les
solutions d'assistance alternatives présentées plus en détail ci-dessous.

B — Assistance Téléphonique

ISS POS propose a tous ses clients une assistance téléphonique moderne a distance. Ce service est indépendant de la souscription a
un contrat de maintenance, mais son mode de tarification est différent.

En collaboration avec la société TENIOS, nous avons développé un logiciel de communication pratique répondant aux besoins
spécifiques de nos clients. Grace a un développement interactif réalisé avec I'éditeur du logiciel, cette méthode de communication
innovante est utilisée exclusivement par ISS POS Cash Regjister Systems.

Le systeme, axé sur des stratégies techniques précises de résolution des problemes par le dialogue, peut détecter directement le
déroulement de 'appel ainsi que la personne sollicitant de I'aide, et enregistrer tous les parameétres de communication a la seconde
pres.

Le client peut, s'il le souhaite, consulter en ligne I'enregistrement des données de la conversation sur le site www..iss-pos.de.

C — Partenaire D’assistance Sur le Terrain

ISS POS Cash Register Systems collabore avec différents partenaires de service locaux dans tout le pays pour les ventes et I'assistance
technique. Vous pouvez ainsi bénéficier rapidement et facilement d'une assistance lorsque cela est nécessaire.

Vous pouvez obtenir des informations sur I'entreprise partenaire locale responsable de votre activité lors d'un entretien personnel
avec nous.

Pour toute question concernant votre systeme de @| '
caisse, veuillez appeler le numéro suivant :




Conseil Complet en ‘ 3 4

Systemes de Caisse

[
ISS POS : Conseil Complet En Systemes De Caisse

(£

Solutions de financement stratégiques pour vos systemes de caisse

Les investissements importants nécessitent une planification financiére rigoureuse. En collaboration avec nos partenaires
commerciaux de confiance, tels qu’ABC Finance, nous vous accompagnons dans le choix de solutions de financement pour vos
nouveaux systemes de caisse, comme le crédit-bail ou le paiement échelonné.

Nous vous aidons ainsi a moderniser votre entreprise sans compromettre votre trésorerie ni votre flexibilité financiere, tout en
vous permettant d'utiliser les systemes les plus performants.

Infrastructure essentielle : conseils en matériel et logiciels
Vous souhaitez gérer votre magasin efficacement, mais vous ne savez pas quels équipements matériels et logiciels sont les plus
adaptés a vos besoins ?

Nous vous aidons a identifier et a mettre en ceuvre les composants appropriés, des ordinateurs de caisse tactiles aux écrans
clients, des scanners haute performance aux imprimantes de recus, ainsi qu‘aux terminaux de paiement intégrés.

Intégration fluide avec les autorités légales allemandes

®Conformité avec I'Eichamt, I'Office des poids et mesures: nous vous apportons une expertise spécialisée et veillons a ce que
vos appareils de mesure respectent les normes strictes d'étalonnage imposées par I'Eichamt. Nos systemes disposent des
certificats requis par I'organisme d'étalonnage PTB, garantissant la précision des pesées et la conformité légale des produits
vendus au poids.

®Conformité avec le Finanzamt, I'administration fiscale: nous vous accompagnons dans l'installation et I'intégration correctes
des modules TSE, dispositifs techniques de sécurité, afin que toutes les données de transaction soient enregistrées
conformément a la Iégislation fiscale et aux normes de sécurité.

ISS POS est également un partenaire logiciel officiel de DATEV et garantit que vos données financieres, notamment les rapports
Z et les autres informations pertinentes, sont transférées directement a votre conseiller fiscal par lintermédiaire de DATEV, de
maniére automatisée et sécurisée.

Cette solution est conforme aux réglementations relatives a I'accés aux données, telles que GdPdU et DSFinV-K, et permet

généralement de supprimer la nécessité d'une sauvegarde locale des données pendant dix ans.
* i III




35 Liste du Matériel :
Epicerie

Pc De Caisse
Tactile (4:3)

Alternative
(Systéeme De
Base Tout-En-Un)

Scanner /
Balance De Caisse

Imprimante
De Recus

Swissbit Tse
Micro Sd Tse
Usb Tse

Le Systeme De Caisse

Pc De Caisse
Tactile (16:9)

Ecran Client:

Format 4:3 -
10,4 Pouces

Format 16:9 —
10,1 Pouces

Balances Pour
Rayon Boucherie

Tiroir-Caisse

Terminal De Paiement
Par Carte Ec Et
Carte De Crédit




Restaurant,
Snack-Bar, Kiosque,

Boulangerie

Tout-En-Un <«

» TSE

(Dispositif technique
de sécurité)

Imprimante ¢«——
De Regus

» Tiroir-Caisset

j——> Lecteur De
Codes-Barres

Liste du matériel: Bureau

Systeme Informatique Lecteur De
De Bureau Codes-Barres Portatif

Imprimante
D’étiquettes

Accessoires

www.iss-pos.de



Fabricant :
Windsoft Tech GmbH

) info@iss-pos.de

www.iss-pos.de
www.windsofttech.de

() Wingertsheide 13, 51427
Bergisch Gladbach

?ystéme De Gestion Des
Tickets Omnicanal

@Insfagram: iss_pos
0 Facebook : ISS POS
@Linkedln : iss-pos

Votre représentant :

[ JEE=1e Tl +49 2202 7059900
[(© JUEEECIFl +49 2202 7059900

(2 RCCL MRl +49 2202 7059900
(6 Ja2 e R +49 2202 7059900
Q [Foescee SRl +49 2202 7059900

(A YUl +49 2202 7059900
—

J
®

A 4
Windsoftlech

GmbH

ISS POS est une marque déposee
de WindsoftTech GmbH.

Des systémes de caisse modulaires
adaptés a vos besoins
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